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Document d'avertissements et d'informations de sécurité

Remarque : Les informations contenues dans ce document sont fournies a titre informatif uniquement et ne constituent pas un

Nous sommes heureux de fournir des avertissements et des informations de sécurité pour nos

produits conformément au reglement général sur la sécurité des produits (UE) 2023/988.

1 - Produits couverts par ce document

* Caméras de surveillance DSE tous modeles | Réf. RK---; RH---; DM---
*  Enregistreurs vidéo numériques DSE tous modéles | Réf. RK---

*  Interphones vidéo DSE tous modéles | Réf. DMC---

*  Kit de vidéosurveillance DSE tous modeles | Réf. RKK---

Tous les produits DSE sont identifiés par un code d'article unique indiqué sur le produit,

I'emballage, le catalogue, la liste de prix, le site Web, la boutique en ligne et les documents de

Tous les produits DSE sont identifiés par un code d'identification GSIN/EAN et le code-
barres associé

2 - Etiquetage des produits

° L'étiquette sur le corps du produit (1) rapporte les données suivantes :

Logo DSE.EU incluant le nom du fabricant et la référence du site Web
Code produit (ID unique)

Breve description du produit

Données principales a utiliser (tension d'alimentation, prise en charge POE, etc.)
Identifiants et codes P2P a utiliser avec les applications (le cas échéant)

Adresse MAC de I'appareil Logos

de conformité réglementaire (CE)

*  L'étiquette frontale sur I'emballage du produit (2) indique les données suivantes :

ouEn tant qu'étiquette sur le corps du produit

e L'étiquette arriére de I'emballage du produit (3) contient les données suivantes :

ou
ou
ou
ou
ou

Logo DSE

Code produit (ID unique)

Code-barres du produit et numéro GSIN/EAN Nom de
I'acheteur

Date de livraison
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*  L'étiquette latérale sur I'emballage du produit (4) indique les données suivantes :
ou Informations sur le fabricant
OuU Informations sur la personne responsable dans I'UE
*  L'impression sur le carton de I'emballage du produit (5) rapporte les données suivantes :
ou Logo DSE
ou Adresse Web : www.dse.eu
OU Logos de conformité réglementaire (CE, FCC, RoHS)
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Fabbricante e Responsabile in UE
Manufacturer and Responsible in the EU

DSE s.r.l.
Via La Valle 51, San Mauro Torinese

10099 (TO) Italy
Email: info@dse.eu
Website: www.dse.eu

° Les produits sont congus pour étre utilisés dans les batiments civils

° Les produits sont conformes aux exigences de sécurité électrique, de compatibilité électromagnétique (CEM) et de
radiofréquence (RED) définies dans la réglementation européenne en vigueur, comme spécifié dans les déclarations
de conformité correspondantes.

*  Les produits portent le marquage CE sur le produit, I'emballage et la documentation pour
souligner la conformité aux directives de I'UE.

° Les produits sont congus pour fonctionner sur secteur 110/240 VCA 50/60 Hz, ou sur PoE IEEE 802.3, ou
encore sur 12 ou 5 VCC via les blocs d'alimentation fournis ou spécifiés. Les options d'alimentation
prises en charge par les produits sont indiquées dans le manuel d'utilisation et les tableaux de
caractéristiques techniques.

° Les produits sont fournis, le cas échéant, avec une prise électrique européenne de type C ou F. L'utilisation
d'adaptateurs appropriés est autorisée pour s'adapter aux besoins du systéme.

*  Les produits sont destinés a étre installés et mis en service par du personnel qualifié et expérimenté
dans la construction de systemes électriques conformément aux réglementations locales et aux
normes de référence.

* Les produits doivent étre installés conformément aux réglementations de sécurité
électrique en vigueur.
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4 - Limitations d'utilisation

Les utilisateurs de produits de vidéosurveillance peuvent collecter des données personnelles de tiers, telles
que des visages, des comportements, des plaques d'immatriculation, etc. L'utilisateur doit se comporter
conformément aux réglementations et lois locales en matiere de protection de la vie privée afin de garantir le
respect des droits et des intéréts légitimes des tiers, en adoptant des mesures appropriées, telles que, entre
autres, la fourniture d'indications claires et visibles permettant aux personnes concernées d'identifier

I'existence de zones de surveillance et les responsables du traitement des données concernés.

Les produits ne doivent pas étre alimentés autrement que ce qui est indiqué dans le manuel
d'utilisation. Le branchement des produits a une alimentation incorrecte, I'utilisation d'un bloc
d'alimentation inadapté ou 'utilisation de connecteurs non conformes a ceux fournis ou indiqués
peuvent endommager les appareils et annuler la garantie.

Les produits doivent étre protégés de I'humidité et des intempéries conformément a leur indice de
protection IP indiqué dans les données techniques

Les produits ne doivent pas étre utilisés dans des conditions de température ambiante autres que celles
spécifiées dans les données techniques

Les produits ne doivent pas étre démontés ou altérés.

La modification du firmware d'origine du produit ne peut étre effectuée qu'en suivant les
instructions spécifiques de notre support technique. L'installation d'un firmware non original
peut endommager le produit et annuler la garantie.

Consignes générales de sécurité

Avant d'utiliser les produits, il est indispensable de télécharger les manuels d'utilisation mis a jour depuis le
site www.dse.eu ou depuis la boutique en ligne www.cctvstorepro.com, qui contiennent des informations
essentielles pour une installation sGre et une utilisation correcte.

Pour protéger votre vie privée, il est essentiel de modifier le mot de passe d'accés d'usine

prédéfini dans les produits par votre propre mot de passe personnalisé.

Dans les situations qui exposent les appareils a des fluctuations de tension d'alimentation et a
des surtensions accidentelles, il est essentiel de protéger I'équipement avec des dispositifs de
protection électrique adéquats car les dommages causés par ces causes peuvent étre dangereux
pour les personnes et invalider la garantie.

Les produits sont destinés a étre utilisés dans les conditions de température et d’humidité indiquées dans les caractéristiques
techniques. Une utilisation a d'autres températures, notamment a des températures plus élevées, par exemple a l'intérieur de
petits contenants ou en plein soleil, peut endommager le produit, présenter un risque pour les personnes et annuler la
garantie.

Il est interdit et dangereux de démonter les appareils en ouvrant le boitier. Cette opération peut entrainer

un risque d'électrocution et annuler la garantie.

Les produits doivent étre utilisés uniquement avec les blocs d'alimentation et/ou les batteries fournis ou spécifiés. Le
remplacement des blocs d'alimentation et/ou des batteries standard par d'autres types peut entrainer de graves dommages et
annuler la garantie.

Le cablage et les extensions doivent étre réalisés avec des cables adaptés a |'utilisation et conformes aux
réglementations du systeme.

Ne laissez pas tomber les produits et ne les exposez pas aux chocs

Assurez-vous que les composants électroniques des produits n'entrent pas en contact avec de I'eau ou

d'autres liquides
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* Ne placez pas d'objets lourds sur les produits

° Ne couvrez pas les bouches d'aération et n'enfermez pas le produit dans de petits récipients afin d'assurer une
ventilation adéquate pendant I'utilisation.

° Ne pas placer les produits a proximité de sources de chaleur ou de matériaux inflammables

*  Gardez les produits hors de portée des nourrissons et des enfants

° Les connexions électriques des produits doivent étre protégées de I'hnumidité et des intempéries
en les contenant, si nécessaire, dans des boitiers de connexion étanches appropriés.

* Les connexions électriques des produits doivent étre vérifiées périodiquement pour exclure la
présence d'infiltrations, d'humidité et d'oxydation.

° Si vous remarquez de la fumée, une odeur inhabituelle ou un bruit anormal, débranchez

immédiatement I'alimentation et contactez le service technique.

6 - Entretien et maintenance

° Les produits doivent étre maintenus propres, en éliminant périodiquement la poussiére, la saleté et les insectes

° Evitez d'utiliser des solvants ou des détergents agressifs pour nettoyer les produits

* Ne pas stocker les produits dans des endroits humides ou poussiéreux

° Les supports de mémoire, tels que les disques durs et les cartes SD, doivent étre vérifiés périodiquement et
remplacés en cas d'anomalies.

*  Toutes les piles internes doivent étre remplacées périodiquement par de nouvelles piles du
méme type

*  Conservez soigneusement les mots de passe d'accés a vos produits, logiciels et applications, en
faisant attention aux majuscules, minuscules et caracteres spéciaux. Récupérer un mot de passe
oublié peut étre complexe et engendrer des frais supplémentaires.

° Eliminez le produit conformément 4 la réglementation locale (directive DEEE 2012/19/UE) relative 4 la

gestion des déchets électroniques.

7 - Informations sur la personne responsable dans I'UE

* Marque déposée DSE

*  Nom DSE srl

¢ Adresse Via La Valle 51, 10099 San Mauro Torinese (TO)
ITALIE

* adresse WEB www.dse.eu

*  E-mail info@dseitalia.it

*  Numéro de téléphone +39.011.19118317 +39.011.19821054

8 - Informations sur le fabricant

* Marque déposée DSE

*  Nom DSE srl

* adresse WEB Via La Valle 51, 10099 San Mauro Torinese (TO)
ITALIE

* Adresse email www.dse.eu

*  E-mail info@dseitalia.it

*  Numéro de téléphone +39.011.19118317 +39.011.19821054
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9 - Contacts

Les manuels d'utilisation des produits, les informations de sécurité et les déclarations de conformité
UE et RoHS peuvent étre téléchargés gratuitement, sans inscription, a partir du site Web www.dse.eu

Pour toute autre information concernant la sécurité des produits non incluse dans ce
document, veuillez écrire a : info@dse.eu

Signature:
Nom: Giuseppe Bussolino / PDG
a: 16 janvier 2025

DSE srl - RGPD UE - Avertissements et informations de sécurité



	1 – Prodotti oggetto di questo documento
	2 – Etichettatura dei prodotti
	3 – Uso previsto dei prodotti
	4 – Limitazioni d’uso
	5 – Istruzioni generali di sicurezza
	6 – Cura e manutenzione
	7 – Informazioni sulla Persona Responsabile in UE
	8 – Informazioni sul Fabbricante
	9 – Contatti

